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SWIRE Coca-CoLA

CHINH SACH QUYEN RIENG TU

Cap nhat 1an cudi: 12/10/2026

Chung t61, Cong ty TNHH Nudc giai khat Swire Coca-Cola Viét Nam, dic bi€t coi trong quyén riéng tu
ctia ban. St ménh cila chiing t6i 1a d6i mai thé gidi va ching toi khong thé 1am didu d6 néu khong c6 su tin
tuong cua ban. Chinh Sach Quyén Riéng Tu nay giai thich nhimng loai dit liéu chung t6i thu thap vé ban, Iy
do chung t6i thu thap dit lidu dé, ciing nhu cach chung t6i thu thap va sir dung dit lidu dé c6 thé cung cép

nhiing trai nghiém t6t nhat va méi mé nhat co thé
1. DU LIEU CA NHAN
1.1 Dir Liéu C4 Nhan Ching Téi C6 Thé Thu Thap

“Dir Li€u Ca Nhan” 1a dir liéu sb hodc thong tin dudi dang khac xac dinh hoac gitp xac dinh mdt con

nguoi cyu thé, bao gém: Dir Liéu Ca Nhan co ban va Dir Li€u Ca Nhan nhay cam.

Cac loai Dt Li€u Ca Nhén la nhiing loai Dit Liéu Ca Nhan ma chiing t6i c6 thé thu thap va xt ly, tuy thude
vao ban chat mdi quan hé va tuong tac voi ban. Theo d6, ching toi ¢6 thé chi thu thap va xir Iy mot sd loai
Dir Liéu Ca Nhan phu hop va can thiét trong ting trueong hop, nhu duge thé hién qua cac trudng thong tin
ma ban cung cp cho chung tdi va/hodc cic thong bao quyén riéng tu/thu xin sy dong ¥ ma chung t6i c¢6

thé cung cip cho ban trong tirng bdi canh thu thap Dit Liéu C4 Nhan cuy thé.

“Dir Liéu C4 Nhan co ban” 1a dit liéu ca nhin phan anh cac yéu to nhén than, lai lich phd bién, thuong
xuyén st dung trong cac giao dich, quan hé xa héi, thugc danh muc cac loai Dir Li€éu C4 Nhan co ban theo

quy dinh cta phap luat hién hanh.
e Ho, chit dém va tén khai sinh, tén goi khac (néu c0);
o Ngay, thang, ndm sinh; ngay, thang, ndm chét hodc mét tich;
e Gidi tinh;
e Noi sinh, noi dang ky khai sinh, noi thuong trf, tam tri, noi ¢ hién tai, qué quan, dia chi lién lac;
e Qubc tich;
e Hinh anh ca nhan;
o Sb dién thoai;

e S0 chirng minh nhéan dan, s6 dinh danh ca nhan, s6 h chicu;
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bia chi email;
ID tai khoan mang xa hoi;
Thong tin vé mdi quan hé gia dinh (cha me, con cai, vo chdng);
Sb gidy phép lai xe;
S6 bién sb xe:
S6 ma s6 thué ca nhan;
S6 bao hiém xa hoi;
S thé bao hiém y té;
Tinh trang hon nhan;
Thong tin vé tai khoan s cia ca nhan;

Cac thong tin khac gan lién voi mot con nguoi cu theé hodc gitp xac dinh mdt con nguoi cu thé.

Mot sb Dir Liéu C4 Nhan ma chung t6i c6 thé thu thap tuy vao timg trudng hop cu thé co thé duoc coi 1a

Dir Liéu Ca Nhan nhay cam. “Dir Liéu Ca Nhan nhay cam” 12 Dir Liéu C4 Nhan gan lién voi quyén riéng

tu ctia c4 nhan, khi bi xAm pham s& gdy anh hudng truc tiép dén quyén, loi ich hop phap cia co quan, to

chure, ca nhan, thudc danh muc cac loai Dt Li¢u Ca Nhan nhay cam theo quy dinh cta phap luét hién hanh.

S6 thé tin dung va thé ghi ng;

Quan diém chinh tri, t6n gido, tin ngudng;

Thong tin vé doi séng riéng tu, bi mat cd nhan, bi mat gia dinh

Théng tin lién quan dén ngudn gde chung toc;

Thong tin vé dit liéu sinh tric hoc, dic diém di truyén; ddc diém sinh hoc riéng;
Théng tin vé doi sdng tinh duc, xu huéng tinh dyc;

Dit liéu vé vi tri cia c4 nhan duoc xac dinh qua dich vu dinh vi;

Thong tin tén ding nhap va mat khau truy cap tai khoan dinh danh dién tir ctia c4 nhan;

hinh anh thé can cudc, thé can cudc cong dan, chirng minh nhan dan;

Tinh trang sitc khoe va doi tu duoc ghi trong hd so bénh an, khong bao gdm thong tin vé nhom

mau;

Théng tin lién quan dén ngudn gbe dan toc;
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e Thong tin vé thudc tinh vat 1y;
e Dir liéu v& toi pham, hanh vi pham tgi dugc thu thap, luu trlt boi cac co quan thyc thi phap luat;
o Thong tin tai khoan khach hang cua t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai, t6 chirc
cung ung dich vu trung gian thanh toan, cac t6 chue duoc phép khac;
e Thong tin khac theo quy dinh cta phap luat.

Néu ban cung cép bét ky Dir Liéu C4 Nhan nao lién quan dén nguoi khic cho ching t6i hodc cho cac nha
cung cip dich vu ctia chung t6i, ban tuyén bd riang ban c6 quyén lam nhu vy va cho phép chiing t6i sir
dung Dir Liéu Ca Nhan d6 theo Chinh Sach Quyén Riéng Tu nay.

1.2 Cach Chiing Toi Cé Thé Sir Dung va Xir Ly Dir Liéu C4 Nhan

Trong gidi han phép luat hién hanh cho phép, chung t6i co thé thu thap, str dung, tiét 16 hoac xu Iy Dt Liéu
Ca Nhan cuia ban theo cach khac, bé“mg cac cach thirc ty dong hoac thu cong va khi hoat dong xir 1y do6 phu
hop voi méi quan hé giita chiing t6i va ban:

e dé trd 101 cac cau hoi cua ban va thuc hién cac yéu cau cua ban, chang han nhu guri cho ban ban tin

hodc tra 101 cac cau hoi va nhan xét cia ban.

o @& guri thong tin quan tri cho ban, vi dy, théng tin lién quan dén Trang Web va céac thay d6i d6i véi
cac diéu khoan, diéu kién, va chinh sach ciia ching toi. Vi thong tin ndy c6 thé quan trong ddi voi

viéc ban sir dung Trang Web, ban khong thé lwa chon khong nhan cac thong tin nay.

e dé cung cip cho ban nhiing cap nhat va théng bao lién quan dén cac san pham, chuong trinh khuyén
mai, hoat dong va chuong trinh tiép thi cua ching t6i va giri cho ban 16i moi tham gia vao céc

chuong trinh dic biét thong qua Trang Web.
e délién hé lai v6i ban néu chiing t6i khong nhan duoc phan hoi tir ban trong mot khoang thoi gian.

o dé& guri cho ban tai liéu quang cao/khuyén mai tir bt ky cong ty lién két nao ciia chung t6i va tir cac

doi tac quang céo va doi tac chién lugc ctia chung toi.

e d¢€ ca nhan hoa trai nghiém cuta ban trén Trang Web bang cach gidi thi€u cac san pham va uu dai

phu hop voéi ban.
e  dé xir Iy phan thuong va giai thudng, néu co.

e dé cho phép ban tham gia vao cac cudc thim do y kién, rat thim trang thuéng, khuyén mai tring
ngay, cac cudc thi va cac chuong trinh khuyén mai khac, ciing nhu dé quan 1y cac hoat dong
nay. Mot sb hoat dong niy co cac quy tic bd sung, c6 thé chira thong tin bd sung vé cach chung toi
st dung va tiét 10 Dit Liéu Ca Nhan cta ban, vi vay ban can doc k¥ cac quy tic bd sung nay.
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dé cho phép ban tham gia vao cac dién dan truc tuyén, tro chuyén, trang hd so, blog va cac dich vu
khac ma ban c6 thé ding thong tin va tu liéu khac (bao gdm cac nén tang mang xa hoi chinh thirc
ma ching toi kiém soét). Xin luu y rang bat ky thong tin nio ban diang hoic tiét 16 thong qua cac
dich vu ndy s& tré thanh thong tin cong khai va c6 thé s& hién thi cho ngudi truy cap Trang Web
cling nhur cho cong chung. Chung t6i khuyén ban nén dic biét cin than khi quyét dinh tiét 16 Dt
Liéu Ca Nhan cuia ban hodc bat ky thong tin ndo khac trén Trang Web. Vui long xem phan "Quyén
va Nghia Vu" bén dudi dé tim hiéu cach ban c6 thé yéu cau xo6a bai ding caa minh.

dé cho phép ban tham gia cac hoat dong chia sé xa hoi, bao gdm hién thi bai ding tryc tiép trén

bang tin cia nén tdng mang xa hoi.

deé danh gia dicu kién tham gia cta ban vao céc su kién, chuong trinh, cudc thi ctia ching t6i, va dé

tao diéu kién thuan lgi cho viéc to churc cac sy kién, chuong trinh, cudc thi nay.

dé thuc hién hop dong ma ban 1a mot bén ky két hodc dé thyc hién cac bude trude khi ky két hop
dong do.

deé bao v€ khach, nhan vién, co sd va tai san cong ty cua chiing t6i khoi cac hanh vi gay thiét hai,

gian doan, pha hoai va cac vi pham khac.

cho muc dich kinh doanh cua chiing t6i, ching han nhu phan tich va quan Iy doanh nghiép cua
chung t6i, nghién ctru thi truong, kiém tra, phat trién sian pham mai, cai tién Trang Web ciia chiing
to1, cai thién dich vu va san phém cua chung t6i, xac dinh xu huéng st dung, xac dinh hi€u qua cua
cac chién dich quang céo ciia chiing toi, diéu chinh trai nghiém va ndi dung Trang Web dua trén
cac hoat dong trude day cua ban trén Trang Web, do luong mirc d6 hai long cua khach hang va

cung cap dich vu khach hang (bao gdm khéc phuc su ¢6 lién quan dén cac van dé ciia khach hang).

khi chung t6i tin 14 can thiét hodc phu hop: (a) theo luat hién hanh, bao gdm phép ludt bén ngoai
qudc gia noi ban cu tr; (b) tuan thi quy trinh phap 1y; (c) dé dap Gmg cac yéu ciu tir cac co quan
cong quyén va chinh phu, bao gdm ca cac co quan céng quyén va chinh pha bén ngoai qudc gia
noi ban cu trii; (d) dé thyc thi cac didu khoan va diéu kién cta chung t6i; (e) dé bao vé su van hanh
ctia chung t6i hodc cua bat ky cong ty lién két nao cua chiing toi; (f) dé bao vé quyén, quyén riéng
tu, su an toan hodc tai san cua chung toi va/hodc ciia cac cong ty lién két ctia chiing t6i, ciia ban
hodc cua nhitng ngudi khac; va (g) cho phép chung t6i 4p dung cac bién phap khic phuc ¢ sin

hodc han ché thiét hai ma chung t6i c6 thé phai chiu.

cac muc dich xtr Iy khac phuc vu viéc van hanh hoat dong kinh doanh ctia chung t6i (néu co).

Khi phap luat yéu cau, ching toi s& xin sy dong ¥ ciia ban dé chung toi xtr Iy Dit Liéu C4 Nhén ciia ban.

Tuy nhién, xin luu ¥ rang trong mot sd truong hop nhét dinh va theo quy dinh cua phap luit, ching toi c6

thé xir Iy Dir Liéu C4 Nhan ctia ban ma khong can sy dong y ctia ban, bao gdm nhung khong gidi han, khi

viée xir 1y 14 can thiét dé thyc hién nghia vu hop ddng hodc phap 1y.
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Chung t6i ¢6 thé xir Iy Dir Liéu Ca Nhan cta ban & quy mo 16n, ¢6 tinh lién tuc, tich hop tir nhiéu nguén
khéc nhau, c6 kha nang phan tich hanh vi, du doan xu hudng hoac phan loai chu thé dix liéu vi nhitng muc

dich trén.

Chung t6i ¢6 thé xtr Iy Dir Liéu Ca Nhan ciia ban thong qua cac hé thong tri tué nhan tao (AI). Qué trinh
xur ly tu dong nay hoat dong dua trén cac nguyén tac duoc thiét ké dé cho phép cac hé théng thuc hién cac
nang lyc tri tué nhan tao voi cac mic do ty chu khac nhau, c¢6 kha nang tu thich nghi sau khi dugc trién
khai, va — can ctr vao cac muc ti€u dugc xac dinh rd rang hodc dugc hinh thanh mot cach ngﬁm dinh — suy
ludn tir dit liéu dau vao dé tao ra cac du ra nhu dy doan, ndi dung, khuyén nghi hodc quyét dinh co thé gy
anh huong t6i moi truong vat 1y hodc moi trudng s6. Viée sir dung cac hé thdng nay cé thé anh huong dén
cach chiing t6i cung cip san pham, hang hoa, dich vu cia minh, ma c6 thé lién quan d&én quyén va loi ich
hop phap ciia ban voi tu cach 1a chu thé dir lidu, chang han nhu phan tich hanh vi va s thich dé c4 nhan
héa ndi dung tiép thi, khuyén mai hodc dé xuét san phém; phan tich phan hdi dé cai thién san phém va dich
vu; ho trg khach hang qua chatbot hodc trg Iy 40; phat hién bat thuong, gian 14n hoac lam dung khuyén mai;
du doan nhu cau va mirc o tham gia dé t6i wu hoa trai nghiém khach hang; hodc ty dong tong hop, phan
loai va phén tich yéu cau, khiéu nai. Cac tmg dung Al ¢6 thé duoc phat trién hodc diéu chinh theo thoi gian,
phtt hop véi cac muc dich xir Iy duge néu trong Chinh Sach Quyén Riéng Tu ndy va quy dinh cta phéap luat

hién hanh.
1.3 Dir Liéu Ca Nhian C6 Thé Puoc Tiét Lo Nhu Thé Nao
Trong gi6i han phap luat hién hanh cho phép, Dir Liéu C4 Nhén ciia ban c6 thé dugc tiét 16:

e cho cic cong ty lién két ciia chung t6i cho cac muc dich duge mé ta trong Chinh Sach Quyén Riéng

Tu nay.

e cho cac nha cung cip dich vu bén thir ba cia chiing t6i, nhitng ngudi cung cip cac dich vu nhu vén
hanh trang web, phan tich dit liéu, xtr Iy thanh toan, thuc hién don hang, cung cap co so ha tang,
dich vu cong nghé thong tin, quan 1y su kién va khuyén mai, dich vu khach hang, dich vu giri email,
xtr 1y the tin dung, dich vu kiém toan va céac dich vu tuong tu khac dé cho phép ho cung céap dich

vu.
e cho cac bén thir ba la doi tac chién luwgc ma c6 moi quan hé dac biét vdi ching toi.

e lién quan dén cac chuong trinh khuyén mai, vi du, cho cac bén thir ba la nha tai tro rat thim tring
thuong, khuyén mai tring ngay, cac cudc thi va cac chuong trinh khuyén mai khac, dé cung cap
danh sach tén va qudc gia cu tri ciia nguoi chién thing va/hodc thong bao tén cua ngudi truy cip
trén Trang Web (vi du, trén blog cta chiing t6i) hoic theo cac quy tic ap dung cho chwong trinh
khuyén mai c6 lién quan. Trong truong hop diéu khoan va diéu kién cuia cic quy tic lién quan dén
viéc xtr Iy Dit Liéu C4 Nhan cua ban méu thuin v6i Chinh Sach Quyén Riéng Tu nay thi diéu khoan

va di€u kién cua cac quy tac d6 sé dugc ap dung.
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dé nhan dang ban véi bat ky ai ma ban giri tin nhin théng qua Trang Web.

boi ban, trén dién dan truc tuyén, tro chuyén, trang hd so, blog va cac dich vu khac ma ban c6 thé
dang thong tin va tu liéu khac (bao gom cac trang mang x hoi chinh thirc ma chung t6i kiém soét).
Xin luyu y rang bat ky thong tin nao ban ding hodc tiét 16 thong qua cac dich vu nay s& trd thanh
thong tin cong khai va c6 thé hién thi cho ngudi truy cap Trang Web ciing nhu cho cong ching.
Chung t6i khuyén ban nén dac biét can trong khi quyét dinh tiét 16 Dit Liéu C4 Nhan cua ban hodc
bat ky thong tin nao khac trén Trang Web.

néu ban tham gia chia sé xa hoi (chéng han nhu néu ban két ndi tai khoan mang xa hoi vdi tai khoan
Trang Web hoic ding nhap vao tai khoan Trang Web ctia ban bang tai khoan mang xa hoi caa ban),
v6i ban be trén tai khoan mang xa héi ctia ban, voi nhitng ngudi dung khac ciua Trang Web va véi
nha cung cép tai khoan mang xa hoi cta ban, lién quan dén hoat dong chia sé xa hdi cua ban. Vi
du, néu ban ding ky trén Trang Web bang mot tai khoan mang xa hoi, chiing ti c¢6 thé ding thong
bao ding ky chung trén hd so mang xa hoi cua ban, va néu ban nhap vao nit "thich" trén Trang
Web trong khi dang nhap b?mg tai khoan mang xa hdi cta ban, hanh ddng ctia ban s€ duogc chuyén
dén nha cung cip nén tang mang x3 hoi twong tmg va c6 thé s& hién thi trén hd so mang xa hoi cua
ban. Béng cach két ndi tai khoan Trang Web cua ban vdi tai khodn mang xa hoi cua ban, ban cho
phép chung t6i chia sé thong tin v6i nha cung cép tai khoan mang x3 hoi cua ban va ban hiéu ring
viée str dung thong tin chung t6i chia sé s& dugc diéu chinh boi chinh sach quyén riéng tu ctia nén
tang mang xa hoi do. Néu ban khong muén Dt Liéu C4 Nhan caa minh duge chia sé véi nhitng
ngudi dung khac hodc véi nha cung cip tai khoan mang xa hoi ctia ban, vui long khong két ndi tai
khoan mang xa hoi voi tai khoan Trang Web cua ban va khong tham gia chia sé xa hoi trén Trang
Web.

bdi ban, néu ban tham gia vao phan hién thi bai dang truc tiép trén bang tin ctia nén tang mang x4
hoi (vi du, ban duoc coi 1a da tham gia khi nhic d&én ching t6i trong bai dang trén mang x3 hoi cua
ban hogc "thich" chiing t6i trén nén ting mang xa hoi). Néu ban tham gia, tén nguoi dung va anh

ho so cong khai ciia ban c6 thé dugc hién thi trén Trang Web ciing véi bai dang ciia ban.

cho bén thir ba trong trudng hop tai cau tric, sap nhap, mua ban, lién doanh, chuyén giao, chuyén
nhuong hodc cac hinh thirc dinh doat khac dbi véi tat ca hodc bat ky phﬁn nao cua doanh nghiép,
tai san hodc c6 phiéu ciia chiing t6i (bao gdm trudng hop co lién quan dén bét ky thu tuc pha san

hodc thu tuc tuwong tu nao).

khi chung t6i tin 14 can thiét hodc phu hop: (a) theo ludt hién hanh, bao gdm phép luét bén ngoai
qudc gia noi ban cur tra; (b) tudn thi quy trinh phap 1y; (c) dé dap tmg cac yéu ciu tir cic co quan
cong quyén va chinh phu, bao gdm ca cac co quan cbéng quyén va chinh pha bén ngoai qudc gia
noi ban cu trit; (d) dé thuc thi cac diéu khoan va diéu kién ctia chung t6i; (e) dé bao vé su van hanh
ctia chung t6i hodc cua bat ky cong ty lién két nao cua chiing toi; (f) dé bao vé quyén, quyén riéng

tu, su an toan hodc tai san cua chiing t6i va/hodc cia cac cong ty lién két ciia chung toi, ciia ban
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hodc cta nhitg ngudi khac; va (g) cho phép ching t6i 4p dung cac bién phap khic phuc ¢ sin
hogc han ché thiét hai ma chung t6i ¢6 thé phai chiu.

e cac muc dich xur Iy khac phuc vu viéc van hanh hoat dong kinh doanh cua ching t6i (néu c0).
2. BAO MAT

Chung t6i str dung céc bién phap td chuc, k¥ thuat va quan 1y hop ly dé bao vé Dix Liéu C4 Nhan thudc su
kiém soét ctia ching toi. Tuy vay, hoat dong truyén dit liéu qua Internet hodc hé théng lwu trix dit liéu khong
thé dam bao an toan tuyét doi. Néu ban co 1y do dé tin rang nhiing tuong tac clia ban véi chung t6i khong
con an toan (vi du, néu ban cam thdy tinh bao mat cua bt ky tai khoan nao ban tao lap véi chung t6i da bi
xam pham), vui long thong bao ngay cho chiing ti vé sy ¢ theo phuong thirc duge mo ta trong phan "Lién
Hé Véi Chung Téi" bén dudi (Ivu ¥ ring viée théng bao qua phuwong thirc ngoai tuyén nhu qua thu c6 thé
s& tri hodn thoi gian chiing t6i phan hdi véi su ¢d).

3. THOI GIAN LUU TRU, NGUNG XU LY VA XOA DU LIEU

Chung t6i s€ luu trit Dt Li€u C4 Nhan cia ban trong khoang thoi gian can thiét dé thue hién cac muc dich
dugc néu trong Chinh Sach Quyén Riéng Tu nay theo ting thoi ky, trir khi phap ludt quy dinh hodc cho
phép luu trir dir li€u trong mot khoang thoi gian dai hon.

Khi xac dinh thoi han luu trit, chiing t6i xem xét muc dich xtt 1y, thoi gian duy tri mbi quan h¢ voi ban, thoi
han giai quyét khiéu nai hodc tranh chip, cac nghia vu phép 1y vé& quan 1y, thué, ké toan, kiém toan, luu giir

phuc vu t6 tung, diéu tra hodc theo quy dinh phap luat khac c6 lién quan.

Chung t6i thuc hién viée xir Iy Dir Liéu Ca Nhan cua chii thé dit liéu tir thoi diém nhan dugc sy dong ¥ cta

ban hodc trén co s6 khac dugc phap luat cho phép.
Ngirng xir ly va xo6a, hily hoic khir nhan dang:

Tuy thude vao tung truong hop va can cur phap 1y ap dung, ching t6i s¢ ngirng xtr Iy Dt Li¢u Ca Nhan cho
mot hoac nhiéu muc dich twong ung va/hodc thyc hién x6a, huy hodc khtr nhan dang Dt Li¢u C4 Nhén

trong cac truong hop sau:

e Theo yéu cAu hop 1€ bﬁng van ban cta chu thé dit liéu vé viéc xoa, huy, rat lai sy déng v hodc phan

dbi xtr Iy Dir Liéu Ca Nhan, trir truong hop phap ludt c6 quy dinh khac.

e Cac thoa thuan gitra chu thé dit lidu va chung toi chdm dut hiéu luc hodc céc bén da hoan thanh

moi nghia vu lién quan dén thoa thudn trir truomg hop can tiép tuc lwu gitr theo quy dinh phép luat.
e Cac muc dich xtr Iy da hoan thanh.

e Khong con can thiét phai luu gitt Dir Lidu C4 Nhan dé tuan tha cac yéu cau phap luit c6 lién quan,

bao gdm yéu cau vé thué, ké toan, kiém toan va cac quy dinh phap luét khac.
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e Hét thoi gian luu trit Dir Lidu Ca Nhan theo quy dinh ctia phap luat va/hodc chinh sach luu trix cua
chung t6i dugc ap dung tung thoi ky.

e Thuc hién theo yéu cau/quyét dinh ciia co quan nha nudc c6 tham quyén.
e Truong hop khac theo quy dinh cua phap luat.
Tiép tuc lwu giir:

Viéc ngimg xir Iy cho mot muc dich khong nhat thiét dong nghia véi viée Dit Liéu C4 Nhan phai duoc x6a
hodc hily ngay 14p tc. Chung t6i ¢6 thé tiép tuc luvu gitt mot s6 Dir Liéu Ca Nhan trong pham vi va thoi
gian can thiét dé tuan thi nghia vu phap 1y, quan 1y, thué, ké toan, kiém toan, giai quyét khiéu nai hoic
tranh chip, yéu cau luu giit phuc vu té tung hodc didu tra, hoic bao vé quyén va loi ich hop phap theo quy
dinh phap luat hodc theo cac yéu cau khac theo quy dinh cua phéap luat hién hanh.

Trong thoi gian nay, viéc truy cdp va st dung Dit Li¢u Ca Nhan s€ dugc gidi han phu hop véi muc dich luu
giit trong ung. Khi khong con can cir dé tiép tuc luu giit, ching toi s& x6a, hity hodc khir nhan dang Dit
Liéu Ca Nhan bang cac bién phap phi hop va an toan theo quy dinh ctia phap lut hién hanh.

4. CHUYEN DU LIEU XUYEN BIEN GIOI

Chung t6i c6 thé chuyén hodc cip quyén truy cdp vao Dir Liéu C4 Nhén ciia ban cho cac t chuc, bd phan
quan 1y & nude ngoai hodc cac ddi tac, nha cung cép dich vu hodc cac bén thir ba khac c6 lién quan & nude
ngoai dé xur 1y phu hop véi muc dich xir Iy da duge néu trong Chinh Sach Quyén Riéng Tu nay. Trong mot
s6 trudng hop khac, cac dbi tac, nha cung cip dich vu, cic bén thir ba khac c6 lién quan cua chung tdi c¢6
tru s6 tai Viét Nam c6 thé su dung thiét bi, hé théng xu Iy dir ligu nam ngoai lanh thd ctia Viét Nam dé thay
mit chiing t6i xir Iy Dir Liéu Ca Nhan. Dit Liéu Ca Nhan c6 thé duoc chuyén dén cac cong ty lién két cua
Swire Coca-Cola, nha cung cap dich vu hodc cac hé thong dit bén ngoai Viét Nam, bao gom tai cac qudc
gia hodc khu virc noi Swire Coca-Cola dang hoat dong. Céc trudng hop niy déu xem 1a chuyén Dit Liéu

Cé Nhan cuta chu thé dit liéu xuyén bién gioi.

Céc truong hop chuyén Dir Liéu Ca Nhan xuyén bién gioi bao gom: (i) chuyén Dit Li¢u C4 Nhan dang
duogc luu trir tai Viét Nam dén hé thong luu triv dit liéu dit ngoai lanh thd Viét Nam; (i) chuyén Dir Liéu
Ca Nhan cho t6 chirc, cd nhan & nudc ngoai; va (iii) str dung nén tang & nudc ngoai dé xir Iy Dir Ligu Ca
Nhan dugc thu thap tai Viét Nam.

Trong moi trudng hop c6 hoat dong chuyén Dit Liéu Ca Nhan xuyén bién gi6i, chung toi s& nd luc 4p dung
cac bién phap thich hop dé bao vé Dir Liéu Ca Nhan cda chu thé dit liéu, bao gém viéc ky két cac thoa
thuan, cam két v& bao mat dir liéu, lya chon dbi tac 1a bén xir Iy Dit Liéu Ca Nhan phi hop voi nhiém vu
1 rang va chi 1am viéc khi cac ddi tac nay c6 cac bién phap dam bao an toan, bao mat phii hop ddi véi Dir

Li€u Ca Nhan, dam bao viéc chuyén dif liéu ca nhan ra nudc ngoai sé dugc thuc hién phu hop véi cac yéu
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cau phap luat ap dung ciing nhu cac bién phap kiém soat ndi bd ctia Swire Coca-Cola vé quyén riéng tu va

an toan thong tin.
5. QUYEN VA NGHIA VU
5.1 Quyén

La mot chu thé dir lidu, ban ¢ cac quyén d6i v6i Dir Liéu Ca Nhan theo phap luat Viét Nam hién hanh, trir

treong hop phap luét c6 quy dinh khac:
e Quyén duogc biét: Chu thé dit lidu dugc biét vé hoat dong xtr Iy Dir Liéu Ca Nhan cua minh;

e Quyén ddng y hodc khong dong y: Chii thé dit liéu duoc dong v hoic khong dong ¥ cho phép xur 1y
Dt Liéu Ca Nhan ctia minh, trir truong hop phép luat cho phép xtr Iy Dit Li¢éu Ca Nhan ma khong

can sy dong y cua chu the dir ligu;

e Quyén xem, chinh sira hodc yéu cau chinh sira Dit Liéu C4 Nhan: Chu thé dir liéu dugc quyén truy
cap dé xem, chinh stra ddi v&i mét sb loai Dit Liéu C4 Nhan ctia minh theo thoa thuén véi chung

to1 hoac yéu cau chinh stra Dir Liéu Ca Nhan ctia minh;

e Quyén rat lai sw déng y: Chu thé dit liéu dugc quyén rat lai sw ddng ¥ cho phép xir Iy Dit Liéu Ca
Nhan ctia minh, trir cac truong hop ngoai 18 xir Iy Dir Liéu C4 Nhan khong can sy dong y ctia chi

thé dir lidu theo quy dinh phép luat;
e Quyén yéu cau x6a Dir Liéu C4 Nhan: Chii thé dit liéu duoc yéu cdu xéa Dir Liéu C4 Nhan ciia
minh va chép nhan cac rui ro, thiét hai c6 thé xay ra véi minh khi x6a Dir Liéu Ca Nhan,;

e Quyén han ché xir Iy Dir Liéu C4 Nhan: Chu thé Dir liéu duoc yéu cu han ché xir Iy Dir Liéu Ca
Nhan cua minh khi c6 nghi ngd pham vi, muc dich xtr ly Dit Li¢u Ca Nhan hodc tinh chinh xac cia

Dir Li¢u Cé Nhan, tru truong hop phép luét c6 quy dinh khéc;

e Quyén yéu ciu cung cip Dit Liéu Ca Nhan: Chu thé dit liéu dugc yéu cau ching t6i cung cip
cho ban than Dt Liéu Ca Nhan cuia minh, trir truong hop phap luét c6 quy dinh khac;

e Quyén yéu ciu phan d6i xir Iy Dit Liéu C4 Nhan: Chu thé dit liéu dwoc phan ddi viée xtr 1y Dit Liéu
Ca Nhan cta minh theo quy dinh phéap luat;

e Quyén khiéu nai, t0 cdo, khoi kién: Chu thé dit liéu c6 quyén khi€u nai, to cao hoac khai kién theo

quy dinh cta phap luat;

e Quyén yéu ciu boi thuong thiét hai: Cha thé dit liéu c6 quyén duoc yéu ciu bdi thuong thiét hai

khi xay ra vi pham quy dinh vé bao vé Dir Li¢u C4 Nhan ctia minh theo quy dinh ctia phap luat; va
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e Quyén yéu cau 4p dung bién phap bao vé Dir Liéu C4 Nhan: Chu thé dit liéu dugc quyén yéu cau
co quan cd tham quyén hoac co quan, td chire, c4 nhan lién quan dén xtur Iy Dir Liéu C4 Nhan thuc

hién cac bién phap, giai phap bao vé Dit Li¢u Ca Nhan ctia minh theo quy dinh cta phap luat.

Chung t6i s& sang loc va x4c minh danh tinh, thAm quyén thuc hién yéu ciu ctia ban, hodc cac thong tin can
thiét lién quan dén yéu cau ctia ban. Chung t6i ¢6 thé yéu cau ban cung cp thong tin hodc tai liéu hd trg dé
ching thuc yéu cau. Sau khi xac minh, bang sy nd luc hop 1y, ching t6i s& thuc hién yéu cau hop phap va
hop 18 tir ban trong khoang thoi gian luat dinh ké tir khi nhan duogc yéu cau hop phap, hop 18 va phi xir 1y
yéu cau (néu c6) tir ban, tity thudc vao kha ning ciia chiing toi trong viéc vién dan dén bat ky sy mién trir

va/hodc ngoai 1€ nao theo quy dinh phap luét.

Viéc thuc hién mot sd quyén nay cua ban (vi du quyén rut lai su déng Y, yéu cAu x0a dit liéu, han ché hodc
phan dbi xur Iy Dir Liéu Ca Nhan) c6 thé din dén viéc chiing t6i khong thé thuc hién cac hanh dong can
thiét dé dat duoc muc dich xir 1y, khong thé ky két hop dong vai ban, hodc khong thé thuc hién cic nghia

vu ctia minh déi véi ban theo hop d@)ng hodac thoa thuan véi ban.

Trong truong hop viéc thuc hién cac quyén nay gay khé khin, can tro viée thuc hién quyén, nghia vu phép
1y hodc xam pham dén quyén, lgi ich hgp phap cua chiing t6i, ching t6i bao luu viéc thyc hién cac bién
phap khic phuc hop phép theo quy dinh ctia phap ludt dé bao vé quyén va loi ich hop phap cia minh.

Viéc rat lai sy dong ¥, x6a dit lidu, han ché hodc phan ddi xir Iy Dit Liéu Ca Nhan khong 1am anh huong
to1 tinh hop phap cua viéc xur ly Dit Li€u Ca Nhan ma chung t6i va/ hodc bén xtr Iy D Li¢u Ca Nhan da
thuc hién trude thoi diém ching t6i va/hodc bén xir Iy Dir Liéu Ca Nhéan hoan tat viéc cham dirt va/hoic
han ché xir Iy Dit Liéu Ca Nhan theo yéu ciu ciia ban.

5.2 Nghia vu

La mot chu thé dir li€u, ban c6 cac nghia vy sau:

e Ty bdo v&€ DIr Liéu Ca Nhan cua minh; yéu cau cac to chirc, ca nhan khac ¢o6 li€én quan bao vé Dir
Liéu Ca Nhan ciia minh. Néu Dit Liéu Ca Nhan bi tiét 16 do sy bat can hay bat ky 16i nao cua chi

thé dir lidu thi chii thé dir liéu phai chip nhan nhiing riii ro va thiét hai c6 thé xay ra;
e Ton trong, bao v¢ Dit Liéu Ca Nhan cua nguoi khac;

e Cung cip day du, chinh xac Dir Liéu Ca Nhan cho chung t6i khi ddng ¥ cho phép chung toi xir 1y
Dit Liéu Ca Nhan. Chju trach nhiém vé gia tri phap 1y ciia cac Dit Liéu Ca Nhan cung cép/ chuyén
giao cho ching toi.

e Kip thoi cap nhét cho chiing t6i khi ¢6 bat ky su chinh sira, thay d6i nao dbi véi Dit Liéu Ca Nhan

d3 cung cap cho chung t6i kém theo ho so chirng minh viéc chinh sira, thay d6i Dit Liéu Ca Nhan;
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Hiéu rd hau qua phap 1y va riii ro ¢6 thé xay ra cho Dit Liéu Ca Nhan ciia chi thé dit liéu trong
truong hop chu thé dit liéu khong tuan thii quy dinh cta phéap luat;

Cung cap tai lidu c6 gia tri phap 1y khi chung t6i yéu cau dé chimg minh rang ban da thu thap dugc

su dong y can thiét cia cac ca nhan khac co lién quan dé cung cap/ chuyén giao Dt Liéu Ca Nhan

cta cac ca nhan do cho chung toi;

Tuén tht quy dinh ctia phap luat vé bao vé Dit Liéu C4 Nhan va tham gia phong, chdng cac hanh
vi vi pham quy dinh v& bao vé Dit Liéu C4 Nhén;

Kip thoi thong bao cho chiing t6i khi phat hién hoac nghi ngo ¢6 su ro ri Dt Liéu Ca Nhén hoéc
¢6 nguy co bi riii ro trong qua trinh sir dung san pham, dich vu hodc bat ky vi pham nao vé bao vé
Dir Liéu Ca Nhan theo Chinh Sach Quyén Riéng Tu nay ma chu thé dit liéu c6 thé nhan biét duoc:

va
Céc nghia vu khac theo quy dinh cia phap luét.

LIEN HE VOI CHUNG TOI

Néu ban c6 bt ky cau hoi hodc khiéu nai nao vé Chinh Sach Quyén Riéng Tu nay hoic cac hoat dong xur

ly Dir Liéu Ca Nhan ciia chiing t6i, ban ¢6 thé giri email cho ching t6i theo dia chi: privacyccbvl@coca-

cola.com.vn.

Xin luu y rang viéc lién lac qua email khong phai lic nao cling an toan, vi vay vui long khong cung cap

thong tin thé tin dung hodc théng tin nhay cam trong email ma ban gtri dén cho chiing toi.
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